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緊急事態宣言発令に伴う回数乗車券の払いもどしについて

２０２１年１月７日（木）に発令された緊急事態宣言に伴い、緊急

事態措置期間＜２０２１年１月８日（金）から緊急事態措置を行う期

間の最終日＞の全部または一部期間を有効期間に含む回数乗車券を使

用しないため、払いもどしを希望されるお客様のうち２０２１年１月

７日（木）までに購入された回数乗車券をお持ちのお客様。

※異なる券番号の回数乗車券を複数枚お持ちいただいても払いもどしの対象に

はなりません。

有効期限が１月７日（木）を超える場合については、実際の払いも

どし申出日にかかわらず、１月７日（木）を払いもどし申出日とみな

し、ご使用済みの券片を乗じた当該回数券購入区間の普通旅客運賃と

手数料２２０円を差し引いた額を払いもどします。

この取扱いは緊急事態宣言による緊急事態措置期間終了の翌日か

ら１年間と致します。

※詳しくは駅係員におたずね下さい。

対象のお客さま

払いもどしの計算方法

払いもどしの期間について

回数券の金額

例・・・新鎌ヶ谷～印旛日本医大 普通回数乗車券 残券片 ６枚

７，０００円－（７００円 × ５枚＋２２０円）＝３，２８０円

新鎌ヶ谷～印旛日本医大

の片道運賃

使用枚数 手数料 払いもどし金額


